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Datenschutzerklärung 
 
Stand: Januar 2022 
 
Der Schutz Ihrer personenbezogenen Daten hat für uns einen hohen Stellenwert. Im Folgenden 
informieren wir Sie darüber, welche personenbezogenen Daten im Rahmen unseres 
Internetauftritts sowie bei Anmeldung und Teilnahme an unseren Veranstaltungen erfasst werden, 
zu welchen Zwecken und auf welcher Rechtsgrundlage wir diese Daten verarbeiten und welche 
Rechte Sie als Betroffener haben. 
 
Aus Gründen der besseren Lesbarkeit verwenden wir bei Personenbezeichnungen teilweise die 
männliche Form (generisches Maskulinum). Entsprechende Begriffe gelten im Sinne der 
Gleichbehandlung grundsätzlich für alle Geschlechter. Die verkürzte Sprachform hat nur 
redaktionelle Gründe und ist wertfrei. 
 
I. Name und Anschrift des für die Datenverarbeitung Verantwortlichen 
 
Der Verantwortliche im Sinne der Datenschutz‐Grundverordnung und anderer nationaler 
Datenschutzgesetze der Mitgliedsstaaten sowie sonstiger datenschutzrechtlicher Bestimmungen 
ist: 
 
Deutscher Sparkassen- und Giroverband e.V. 
Charlottenstraße 47 
10117 Berlin 
Deutschland 
Tel.: 0049 30 20225-0 
Fax: 0049 30 20225-250 
E-Mail: info@dsgv.de 
Website: www.dsgv.de  
 
II. Kontakt und Anschrift des Datenschutzbeauftragten 
 
Unseren Datenschutzbeauftragten erreichen Sie unter: 
 
Datenschutzbeauftragter 
Deutscher Sparkassen- und Giroverband e.V.  
Charlottenstraße 47 
10117 Berlin 
Deutschland 
E‐Mail: datenschutz@dsgv.de  
 
III. SSL-Verschlüsselung (HTTPS-Protokoll) 
 
Um Ihre übermittelten Daten bestmöglich zu schützen, nutzen wir eine SSL-Verschlüsselung. Sie 
erkennen derart verschlüsselte Verbindungen an dem Präfix “https://“ im Seitenlink in der 
Adresszeile Ihres Browsers. Unverschlüsselte Seiten sind durch „http://“ gekennzeichnet. Sämtliche 
Daten, welche Sie an diese Website übermitteln – etwa bei Anfragen oder Logins – können dank 
SSL-Verschlüsselung nicht von Dritten gelesen werden. 
 
IV. Datenverarbeitung bei Besuch unserer Website 
 
1. Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung 
Bei jedem Aufruf unserer Internetseite erfasst unser System automatisiert Daten und 
Informationen vom Computersystem des aufrufenden Rechners. Diese Daten und Informationen 
werden in den Logfiles des Servers gespeichert. 
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Folgende Daten werden hierbei erhoben: 
 

• IP-Adresse des von Ihnen genutzten Endgerätes 
• verwendetes Benutzer-Login 
• Datum und Uhrzeit des Abrufs 
• durchgeführte Formularaktion 
• Status des Abrufs (erfolgreich / nicht erfolgreich) 
• Browsertyp nebst Version sowie das Betriebssystem, das Sie nutzen 

 
Diese Daten können von uns keiner bestimmten Person zugeordnet werden und erlauben uns 
keine Rückschlüsse auf die Identität des Nutzers. Eine Speicherung zusammen mit anderen 
personenbezogenen Daten des Nutzers findet nicht statt. 
 
2. Rechtsgrundlage für die Datenverarbeitung 
Die Verarbeitung der Daten erfolgt zur Wahrung berechtigter Interessen auf Grundlage einer 
Interessenabwägung nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO. 
 
3. Zweck der Datenverarbeitung 
Die vorübergehende Speicherung der IP‐Adresse durch das System ist notwendig, um eine 
Auslieferung der Website an Ihren Rechner zu ermöglichen. Hierfür muss Ihre IP-Adresse für die 
Dauer der Sitzung gespeichert bleiben. 
 
Im Übrigen erfolgt die Speicherung der Daten, um die Funktionsfähigkeit der Website 
sicherzustellen. Zudem dienen uns die Daten zur Optimierung der Website und zur Gewährleistung 
der Sicherheit unserer informationstechnischen Systeme. Eine Auswertung der Daten zu 
Marketingzwecken findet nicht statt.  
 
In diesen Zwecken liegt auch unser berechtigtes Interesse an der Datenverarbeitung nach Art. 6 
Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO. 
 
4. Dauer der Speicherung 
Die Serverprotokolle werden in Log-Dateien gespeichert, die innerhalb von 24 Stunden rotiert 
werden. Eine systematische Auswertung dieser Dateien erfolgt nicht, sie dienen ausschließlich der 
Fehlersuche und sind nur für Server-Administratoren zugänglich. 
 
Die Daten werden umgehend gelöscht, sobald sie für die Erreichung des Zweckes ihrer Erhebung 
nicht mehr erforderlich sind.  
 
Im Falle der Speicherung der Daten in Logfiles ist dies nach spätestens 30 Tagen der Fall. 
 
V. Nutzung von Session-IDs 
 
Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung 
 
Persönliche Daten der Teilnehmer werden in Anmeldeformularen eingegeben und während der 
Formularsitzung im Arbeitsspeicher vorgehalten und in mehrseitigen Formularen über mehrere 
Seiten bis zum Formularabschluss weitergegeben. 
 
Eine Formularsitzung wird mit Hilfe einer Session-ID identifizierbar gemacht und deren 
Formularseiten darüber der Sitzung zugeordnet, was die Formularnavigation ermöglicht. 
 
Diese Session-ID ist eine technische zufällig erzeugte eindeutige Identifikationsnummer, die im 
Arbeitsspeicher für die technischen Bedürfnisse der authentifizierten Formularsitzung solange 
vorgehalten wird, bis entweder das Sitzungsende des Formulars erreicht ist, das Session-Timeout 
von 30 Minuten abgelaufen ist, oder die Browsersitzung geschlossen wird. Danach ist sie im 
Arbeitsspeicher nicht mehr vorhanden.  



3 
 

Sie dient dazu, eine definierte Zeitdauer der Formularsitzung zu ermöglichen, während derer 
Formulareingaben im Arbeitsspeicher vorhanden und gültig sein sollen. 
 
Die Session-ID wird nicht gespeichert.  
 
VI. Teilnahme an digitalen und hybriden Veranstaltungen, sowie Foto- und Filmaufnahmen im 
Rahmen von Veranstaltungen  
 
1. Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung  
Im Rahmen von Veranstaltungen werden von einem vom DSGV beauftragten Fotografen Foto- und 
Filmaufnahmen angefertigt. Die anschließende Nutzung der Aufnahmen umfasst die 
Dokumentation der Veranstaltung sowie die Berichterstattung über die Veranstaltung in Print-und 
digitalen Medien. Diese sind nur den Mitgliedern der S-Finanzgruppe zugänglich. Weiter erfolgt 
eine Bereitstellung der Foto- und Filmaufnahmen über die Veranstaltungs-App und das Online-
Portal der Veranstaltung. Zugang hierzu haben die Teilnehmer der Veranstaltung. Die Daten 
werden ein Jahr nach Veranstaltungsende gelöscht.  
Für die Verarbeitung der Daten wird im Rahmen der Online-Anmeldung zur jeweiligen 
Veranstaltung die Einwilligung des Nutzers eingeholt und auf diese Datenschutzerklärung 
verwiesen. Da die Foto- und Filmaufnahmen die Persönlichkeitsrechte des Abgebildeten  
(Recht am eigenen Bild) betreffen, haben Sie die Möglichkeit Ihre Einwilligung zu verweigern. 
 
2. Rechtsgrundlage für die Datenverarbeitung  
Rechtsgrundlage für die Verarbeitung von Foto- und Filmaufnahmen im Rahmen von 
Veranstaltungen ist das Vorliegen einer Einwilligung des Nutzers gemäß Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a 
DSGVO.  
 
3. Zweck der Datenverarbeitung  
Die von uns bzw. von uns beauftragten Dritten im Rahmen von Veranstaltungen erstellten Foto- 
und Filmaufnahmen nutzen wir zu Zwecken der Dokumentation, der Berichterstattung über die 
Veranstaltung sowie zur Bereitstellung im Portal und ggfs. in der Veranstaltungs-App für die 
Teilnehmer. Werden die Aufnahmen von Dritten gefertigt, schließen wir mit diesen einen 
Auftragsverarbeitungsvertrag, um den Schutz Ihrer Daten im Sinne der DSGVO zu gewährleisten. 
 
4. Dauer der Speicherung  
Die Daten werden gelöscht, sobald sie für die Erreichung des Zweckes ihrer Erhebung nicht mehr 
erforderlich sind. Dies ist regelmäßig 1 Jahr nach Veranstaltungsende der Fall.  
 
 
VII. Datenverarbeitung bei Registrierung auf unserem Veranstaltungsportal und bei 
Anmeldung zur Veranstaltungsteilnahme 
 
1. Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung 
Wir bieten geladenen Veranstaltungsteilnehmern die Möglichkeit, sich für An- und Abmeldungen 
zu Veranstaltungen auf unserer Website zu registrieren. 
 
Hierbei werden folgende personenbezogene Daten erhoben: 
 

• Kommunikationsdaten (Anrede (optional), Titel (optional), Vorname (optional), 
Nachname/Benutzername, Funktion, Institution/Organisation, Regionalverband, Anschrift, 
Adresszusatz (optional), Telefon- / Faxnummer, E-Mail-Adresse) 

• Passwort 
 
Im Zeitpunkt der Absendung der Registrierung werden zudem folgende Daten gespeichert: 
 

• Datum und Uhrzeit der Registrierung 
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Für die Verarbeitung der Daten wird im Rahmen des Registrierungsvorganges die Einwilligung des 
Nutzers eingeholt und auf diese Datenschutzerklärung verwiesen. Der Nutzer erhält anschließend 
eine Registrierungsbestätigung per E-Mail. 
 
Sobald Ihr Zugang zu unserem Veranstaltungsportal freigeschaltet ist, haben Sie dort die 
Möglichkeit, sich oder Dritte zur Teilnahme an konkreten Veranstaltungen an- und abzumelden. 
 
Bei der Anmeldung zu einer Veranstaltung werden folgende personenbezogene Daten erhoben: 
 

• Veranstaltungs-Login 
• Kommunikationsdaten (Anrede, Titel (optional), Amtsbezeichnung (optional), Vorname, 

Nachname, Funktion innerhalb der Sparkassen-Finanzgruppe, Regionalverband, E-Mail-
Adresse (Anmelder, Teilnehmer), Straße, Adresszusatz (optional), Postleitzahl, Ort, Land) 

• Teilnehmerart 
• Tagungsprogrammpunkte, für die eine Teilnahme gewünscht ist (optional) 
• Abweichende Rechnungsanschrift (optional) 

 
Sofern Sie eine Begleitperson zur Veranstaltung anmelden, werden außerdem folgende 
personenbezogene Daten der Begleitperson erhoben: 
 

• Kommunikationsdaten 
• Tagungsprogrammpunkte, für die eine Teilnahme gewünscht ist (optional) 
• Abweichende Rechnungsanschrift (optional) 

 
Sofern Sie einen Fahrer anmelden, werden folgende personenbezogene Daten Ihres Fahrers 
erhoben: 
 

• Kommunikationsdaten (Anrede, Vor-/Nachname) 
• Veranstaltungstage, für die eine Fahrerversorgung gewünscht ist (optional) 

 
Sofern Sie von der Möglichkeit zur Hotelzimmerreservierung Gebrauch machen, werden folgende 
personenbezogene Daten erhoben: 
 

• Zimmerart 
• An- und Abreisedaten 
• Anmerkungen/Wünsche (optional) 

 
Für die Verarbeitung der Daten wird im Rahmen des Anmeldevorganges die Einwilligung des 
Nutzers eingeholt und auf diese Datenschutzerklärung verwiesen. Der Nutzer erhält anschließend 
eine Anmeldebestätigung per E-Mail.  
 
Die erhobenen Daten werden an folgende Dienstleister übermittelt, die mit der Pflege der 
Veranstaltungs-App sowie dem Versand postalischer Einladungen und dem 
Teilnehmermanagement beauftragt sind: 

- Druck Center Meckenheim GmbH, Werner-von-Siemens-Str. 13, 53340 Meckenheim 
- Event-Tech-Partner GmbH, Pforzheimer Straße 128b, 76275 Ettlingen 
- Deutscher Sparkassen Verlag GmbH, Am Wallgraben 115, 70565 Stuttgart 
- LambdaLogic Informationssysteme GmbH, Karlsruher Straße 7a/8, 10711 Berlin 

Mit den oben genannten Unternehmen bestehen Auftragsverarbeitungsverträge, um den Schutz 
Ihrer Daten im Sinne der DSGVO zu gewährleisten. 
 
Sofern von der Möglichkeit zur Hotelzimmerreservierung Gebrauch gemacht wird, werden die 
Daten ferner zu Buchungszwecken an den zuständigen Regionalverband des Teilnehmers oder an 
das Vertrags-Hotel übermittelt. Für diesen Fall werden auch mit diesen 
Auftragsverarbeitungsverträge abgeschlossen. Im Übrigen werden die personenbezogenen Daten 
nicht an Dritte weitergegeben. 
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2. Rechtsgrundlage für die Datenverarbeitung 
Rechtsgrundlage für die Verarbeitung von Nutzerdaten bei Registrierung auf unserem 
Veranstaltungsportal und bei Anmeldung zur Veranstaltungsteilnahme ist das Vorliegen einer 
Einwilligung des Nutzers gemäß Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO. 
 
Rechtsgrundlage für die Verarbeitung von personenbezogenen Daten dritter Teilnehmer sowie 
Begleitpersonen und Fahrer ist die Wahrung unserer berechtigten Interessen auf Grundlage einer 
Interessenabwägung gemäß Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO. 
 
3. Zweck der Datenverarbeitung 
Die bei Registrierung bzw. Anmeldung erhobenen personenbezogenen Daten nutzen wir zur 
Veranstaltungsplanung, -durchführung und -auswertung sowie zum Rechnungsversand und zu 
statistischen Zwecken. Darüber hinaus nutzen wir die E-Mail-Adresse zum Versand einer 
Bestätigungs-E-Mail, um einen Missbrauch durch Dritte zu verhindern. 
 
In diesen Zwecken liegt ggfs. auch unser berechtigtes Interesse an der Verarbeitung der 
personenbezogenen Daten nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO. 
 
Die Nutzung Ihrer personenbezogenen Daten zu werblichen Zwecken ist ausdrücklich 
ausgeschlossen.  
 
4. Dauer der Speicherung 
Die Daten werden gelöscht, sobald sie für die Erreichung des Zweckes ihrer Erhebung nicht mehr 
erforderlich sind. Dies ist regelmäßig 90 Tage nach Veranstaltungsende der Fall. 
 
VIII. Datenverarbeitung bei Kontaktaufnahme 
 
1. Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung 
Auf unserer Internetseite ist ein Kontaktformular vorhanden, welches für die elektronische 
Kontaktaufnahme genutzt werden kann. Nimmt ein Nutzer diese Möglichkeit war, so werden die in 
der Eingabemaske eingegeben Daten an uns übermittelt und gespeichert. Diese Daten sind: 
 

• Betreff 
• Kommunikationsdaten (Name, E-Mail-Adresse) 
• Detailtext der Anfrage 

 
Im Zeitpunkt der Absendung der Nachricht werden zudem folgende Daten gespeichert: 
 

• Datum und Uhrzeit der gesendeten Nachricht 
 
Darüber hinaus bieten wir Nutzern auf unserer Internetseite die Möglichkeit, schriftlich, 
telefonisch, per Fax oder per E-Mail mit uns in Kontakt zu treten. Nimmt ein Nutzer diese 
Möglichkeit wahr, so werden alle an uns übermittelten personenbezogenen Daten gespeichert. Es 
erfolgt in diesem Zusammenhang keine Weitergabe der Daten an Dritte. Die Daten werden 
ausschließlich zum Zwecke der Kommunikation mit Ihnen verwendet. 
 
2. Rechtsgrundlage für die Datenverarbeitung 
Rechtsgrundlage für die Verarbeitung der Daten bei Kontaktaufnahme ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f 
DSGVO. Zielt der Kontakt auf den Abschluss eines Vertrages ab, so ist zusätzliche Rechtsgrundlage 
für die Verarbeitung Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO. 
 
3. Zweck der Datenverarbeitung 
Die Verarbeitung der personenbezogenen Daten dient uns allein zur Bearbeitung der 
Kontaktaufnahme. 
 
Hierin liegt auch das ggfs. erforderliche berechtigte Interesse an der Verarbeitung der Daten. 
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4. Dauer der Speicherung 
Die Daten werden gelöscht, sobald sie für die Erreichung des Zweckes ihrer Erhebung nicht mehr 
erforderlich sind. Dies ist regelmäßig dann der Fall, wenn die jeweilige Konversation mit dem 
Nutzer beendet ist. Beendet ist die Konversation dann, wenn sich aus den Umständen entnehmen 
lässt, dass der betroffene Sachverhalt abschließend geklärt ist.  
 
IX. Weitergabe an Dritte  
 
Wir werden personenbezogene Daten Dritten in keinem Fall zu Werbe- oder Marketingzwecken 
ohne Ihre vorherige ausdrückliche Zustimmung zur Kenntnis geben. Es ist jedoch gegebenenfalls 
notwendig, Dritten Ihre Daten zugänglich zu machen, soweit dies für den Betrieb der Website und 
der angebotenen Dienste notwendig ist, z. B. einem Serviceprovider, der die Website und die 
hierüber generierten Daten hostet. Diese Unternehmen sind von uns auf Basis bestehender 
Auftragsverarbeitungsverträge zur Einhaltung der einschlägigen Datenschutzgesetze verpflichtet. 
 
Darüber hinaus können wir zur Weitergabe von Daten an Dritte, z. B. Ermittlungsbehörden, 
rechtlich verpflichtet sein.  
 
Außer in dem vorgenannten Umfang werden Ihre personenbezogenen Daten ohne Ihr vorheriges 
ausdrückliches Einverständnis nicht an Dritte weitergegeben.  
 
X. Rechte der betroffenen Person 
 

Soweit wir die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten auf Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f 
DSGVO („berechtigte Interessen“) stützen, haben Sie das Recht, gemäß Art. 21 DSGVO 
Widerspruch gegen die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten einzulegen.  
 
Soweit die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten auf Ihrer Einwilligung beruht, 
haben Sie das Recht, gemäß Art. 7 Abs. 3 DSGVO Ihre datenschutzrechtliche 
Einwilligungserklärung jederzeit zu widerrufen. Durch den Widerruf der Einwilligung wird 
die Rechtmäßigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten 
Verarbeitung nicht berührt. 

 
Darüber hinaus stehen Ihnen als Betroffener i. S. d. DSGVO folgende Rechte gegenüber dem 
Verantwortlichen zu: 
 
1. Auskunftsrecht 
Sie haben das Recht, gemäß Art. 15 DSGVO Auskunft über Ihre von uns verarbeiteten 
personenbezogenen Daten zu verlangen. Insbesondere können Sie Auskunft über die 
Verarbeitungszwecke, die Kategorie der personenbezogenen Daten, die Kategorien von 
Empfängern, gegenüber denen Ihre Daten offengelegt wurden oder werden, die geplante 
Speicherdauer, das Bestehen eines Rechts auf Berichtigung, Löschung, Einschränkung der 
Verarbeitung oder Widerspruch, das Bestehen eines Beschwerderechts, die Herkunft ihrer Daten, 
sofern diese nicht bei uns erhoben wurden, sowie über das Bestehen einer automatisierten 
Entscheidungsfindung einschließlich Profiling und ggfs. aussagekräftigen Informationen zu deren 
Einzelheiten verlangen.  
 
2. Recht auf Berichtigung 
Sie haben ein Recht auf Berichtigung und/oder Vervollständigung gegenüber dem 
Verantwortlichen, sofern die verarbeiteten personenbezogenen Daten, die Sie betreffen, unrichtig 
oder unvollständig sind. Der Verantwortliche hat die Berichtigung unverzüglich vorzunehmen. 
 
3. Recht auf Einschränkung der Verarbeitung 
Sie haben das Recht, gemäß Art. 18 DSGVO  

- die Einschränkung der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten zu verlangen, soweit 
die Richtigkeit der Daten von Ihnen bestritten wird,  
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- die Verarbeitung unrechtmäßig ist, Sie aber deren Löschung ablehnen,  
- wir die Daten nicht mehr benötigen, Sie jedoch diese zur Geltendmachung, Ausübung oder 

Verteidigung von Rechtsansprüchen benötigen, oder  
- Sie gemäß Art. 21 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung eingelegt haben. 

 
4. Recht auf Löschung 
Sie haben das Recht, gemäß Art. 17 DSGVO die Löschung Ihrer bei uns gespeicherten 
personenbezogenen Daten zu verlangen, soweit nicht die Verarbeitung zur Ausübung des Rechts 
auf freie Meinungsäußerung und Information, zur Erfüllung einer rechtlichen Verpflichtung, aus 
Gründen des öffentlichen Interesses oder zur Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von 
Rechtsansprüchen erforderlich ist.  
 
5. Recht auf Datenübertragbarkeit 
Sie haben das Recht, gemäß Art. 20 DSGVO Ihre personenbezogenen Daten, die Sie uns 
bereitgestellt haben, in einem strukturierten, gängigen und maschinenlesebaren Format zu 
erhalten oder die Übermittlung Ihrer bei uns gespeicherten personenbezogenen Daten an einen 
anderen Verantwortlichen zu verlangen.  
 
6. Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehörde 
Sie haben das Recht, sich gemäß Art. 77 DSGVO bei einer Aufsichtsbehörde zu beschweren. In der 
Regel können Sie sich hierfür an die Aufsichtsbehörde Ihres üblichen Aufenthaltsortes oder 
Arbeitsplatzes oder unseres Unternehmenssitzes wenden. In Berlin ist die zuständige 
Aufsichtsbehörde: Die Berliner Beauftragte für Datenschutz und Informationsfreiheit, 
Friedrichstraße 219, 10969 Berlin. 
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